
 

 

 

 

 

 

 

35

1

24

33

7

ДО 18 Р. 18-25 Р. 24-40 Р. 41-60 Р. ВІД 61 Р.

Вікові групи, які проходили опитування 
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ЧОЛОВЧА ЖІНОЧА НЕ БАЖАЮ 
ВІДПОВІДАТИ

Стать опитаного населення

84,5
0,8
14,4

0,3

ЩОБ ЗМЕНШИТИ РИЗИК ЗАРАЖЕННЯ ІНФЕКЦІЙНИМИ …

ЩОБ РУКИ ЗАВЖДИ ВИГЛЯДАЛИ ЧИСТИМИ

ЩОБ ВИКОНУВАТИ ПРАВИЛА ГІГІЄНИ, НАВІТЬ ЯКЩО ЦЕ НЕ …

НІКОЛИ НЕ ЗАМИСЛЮВАВСЯ (ЛАСЬ) 

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90

1. Для чого, на вашу думку, потрібно регулярно 
мити руки?

1,8
0,3
0,8
1,74
0,3

95,06

ПЕРЕД ЇЖЕЮ АБО ЇЇ ПРИГОТУВАННЯМ

ПІСЛЯ ТУАЛЕТУ

ПІСЛЯ ПОВЕРНЕННЯ З ВУЛИЦІ

ПІСЛЯ КОНТАКТУ З ГРОШИМА, СМІТТЯМ, БРУДНИМИ …

ПІСЛЯ КОНТАКТУ З ХВОРИМИ

УСІ ВАРІАНТИ ПРАВИЛЬНІ 

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

2. Як часто потрібно мити руки? 

59,3

5,1

13,9

21,7

ТИМЧАСОВУ (ТРАНЗИТОРНУ) МІКРОФЛОРУ 

ПОСТІЙНУ (РЕЗИДЕНТНУ) МІКРОФЛОРУ

ТРАНЗИТОРНУ  І РЕЗИДЕНТНУ ПОВНІСТЮ

ВАЖКО ВІДПОВІСТИ

0 20 40 60 80

3. Чи знаєте ви, яку мікрофлору ми видаляємо 
під час миття рук водою з милом? 



 

 

 

 

3,9
15,9

37,6
41

1,6

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45

5–10 СЕКУНД

10–20 СЕКУНД

20–30 СЕКУНД

40-60 СЕКУНД

НЕ ЗНАЮ

4.   Скільки часу потрібно мити руки з милом? 

56,8

1,7

41,5

МИТТЯ РУК ВОДОЮ З МИЛОМ

ОБРОБКУ РУК АНТИСЕПТИКОМ

ЗАЛЕЖНО ВІД СИТУАЦІЇ

0 10 20 30 40 50 60

5. Що ви частіше використовуєте? 

88

9,5

1,6

0,9

КОЛИ РУКИ НЕ МАЮТЬ ВИДИМИХ ЗАБРУДНЕНЬ І …

У БУДЬ-ЯКОМУ ВИПАДКУ, НАВІТЬ ЯКЩО РУКИ …

ЛИШЕ ПІСЛЯ ВІДВІДУВАННЯ ТУАЛЕТУ

ТІЛЬКИ ПЕРЕД ПРИЙОМОМ ЇЖІ

0 20 40 60 80 100

6. Коли доцільно використовувати антисептик 
для рук замість миття з милом?

7,2

22,4

7,5

60,7

2,2

МЕНШЕ 5 СЕКУНД 

5–10 СЕКУНД 

10–20 СЕКУНД 

НЕ МЕНШЕ 30 СЕКУНД ДО ПОВНОГО ВИСИХАННЯ 
АНТИСЕПТИКА 

ВАЖКО ВІДПОВІСТИ 
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7. Як довго, на вашу думку, потрібно обробляти 
руки антисептиком для досягнення ефекту?



 

 

 

 

 

 

88

1,4

6,3

1,2

3,1

НАНОСИТИ НА ДОЛОНІ І ТЕРТИ ДО ПОВНОГО ВИСИХАННЯ 

НАНОСИТИ І ВІДРАЗУ ВИТИРАТИ СЕРВЕТКОЮ

ЛИШЕ ЗЛЕГКА ПРОТИРАТИ ДОЛОНІ

ВИКОРИСТОВУВАТИ ДУЖЕ МАЛО АНТИСЕПТИКА

ВАЖКО ВІДПОВІСТИ
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8. Як слід обробляти руки антисептиком, щоб 
він був ефективним?

17,1

1

3,4

76

2,5

КОЛИ РУКИ ВИДИМО ЗАБРУДНЕНІ 

ПІСЛЯ ВІДВІДУВАННЯ ТУАЛЕТУ 

ПІСЛЯ КОНТАКТУ З БІОЛОГІЧНИМИ РІДИНАМИ 

У ВСІХ ПЕРЕЛІЧЕНИХ ВИПАДКАХ 

ВАЖКО ВІДПОВІСТИ
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9. У яких випадках антисептик для рук є 
недостатнім і потрібно мити руки з милом?

12,8

11,8

52,7

15,5

7,2

НЕ МЕНШЕ 30%

НЕ МЕНШЕ 40%

НЕ МЕНШЕ 60%

НЕ МЕНШЕ 80%

ВМІСТ СПИРТУ НЕ МАЄ ЗНАЧЕННЯ

0 10 20 30 40 50 60

10. Який мінімальний вміст спирту повинен 
містити антисептик для рук, щоб забезпечити ефективну 

обробку? 

98,2

0,2

1,6

ПІДВИЩУЄТЬСЯ РИЗИК ВИНИКНЕННЯ ІНФЕКЦІЙНИХ 
ЗАХВОРЮВАНЬ; МОЖЛИВЕ ПЕРЕДАВАННЯ ІНФЕКЦІЙ 
ІНШИМ ЛЮДЯМ; МОЖЕ ПРИЗВОДИТИ ДО СПАЛАХІВ 
ІНФЕКЦІЙ (ОСОБЛИВО В КОЛЕКТИВАХ І МЕДИЧНИХ …

НЕ НЕСЕ СУТТЄВОЇ НЕБЕЗПЕКИ 

ВАЖКО ВІДПОВІСТИ

0 20 40 60 80 100 120

11. Чи знаєте ви, чим небезпечне нехтування гігієною рук? 
(оберіть декілька варіантів) 



 

 

 

 

 

 

97

0,5

1,6

0,5

0,4

ЗАВЖДИ МИЮ РУКИ ВОДОЮ З МИЛОМ 

ОБРОБЛЯЮ АНТИСЕПТИКОМ

ЛИШЕ ПРОМИВАЮ ВОДОЮ

НЕ ЗВЕРТАЮ УВАГИ

ВАЖКО ВІДПОВІСТИ

0 20 40 60 80 100 120

12. Перед тим, як приготувати або спожити їжу, 
що ви зазвичай робите з руками?

93,6

5,6

0,4

0,1

0,3

МИЮ РУКИ ВОДОЮ З МИЛОМ

ОБРОБЛЯЮ АНТИСЕПТИКОМ

ЛИШЕ ПРОМИВАЮ ВОДОЮ

НЕ ПРИДІЛЯЮ УВАГИ

ВАЖКО ВІДПОВІСТИ
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13. Після повернення з місць скупчення людей 
(маркет, транспорт, заходи) що ви робите в першу 

чергу?

77,8

17,4

2,5

1,9

0,4

ТАК, ЗАВЖДИ ОБРОБЛЯЮ ВСІ ДІЛЯНКИ 

ЧАСТО, АЛЕ ІНОДІ ПРОПУСКАЮ ДЕЯКІ ДІЛЯНКИ 

РІДКО ЗВЕРТАЮ НА ЦЕ УВАГУ 

НІКОЛИ НЕ ЗАДУМУВАВСЯ (ЛАСЯ) ПРО ЦЕ 

ВАЖКО ВІДПОВІСТИ

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90

14. Чи приділяєте ви увагу ретельній обробці 
всіх ділянок рук (між пальцями, кінчики пальців, нігті, 

великі пальці, тильна поверхня кистей) під час миття рук 
або використання антисептика?  



 

 

 

 

 

 

89,2

6,9

0,7

3

0,2

ТАК, ЛИШЕ ЯК ТИМЧАСОВИЙ ЗАХІД, І ЗА ПЕРШОЇ 
МОЖЛИВОСТІ МИЮ РУКИ З МИЛОМ

ТАК, ІНОДІ ВИКОРИСТОВУЮ, АЛЕ НЕ ЗАВЖДИ ПІСЛЯ ЦЬОГО 
МИЮ РУКИ

ТАК, ВВАЖАЮ, ЩО ЦЬОГО ДОСТАТНЬО ДЛЯ ОЧИЩЕННЯ 
РУК

РІДКО ВИКОРИСТОВУЮ

НІ, НІКОЛИ НЕ ВИКОРИСТОВУЮ

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

15. Чи використовуєте вологі серветки для 
очищення рук, якщо відсутні вода, мило та антисептик?

65,6

28,1

3,8

2,5

ВИКОРИСТОВУЮ ОДНОРАЗОВІ ПАПЕРОВІ РУШНИКИ

ВИКОРИСТОВУЮ БАГАТОРАЗОВИЙ РУШНИК ДЛЯ ВСІЄЇ 
РОДИНИ 

СУШУ НА ПОВІТРІ

ВАЖКО ВІДПОВІСТИ
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16. Як ви зазвичай сушите руки після миття?

9,2

32,4

58,4

1–3 РАЗИ

4–6 РАЗІВ

БІЛЬШЕ 6 РАЗІВ 
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17. Як часто ви миєте руки протягом дня? 



 

 

 

 

 

 

60,1

37,8

2,1

ТАК, РЕГУЛЯРНО

ІНОДІ

НІКОЛИ

0 10 20 30 40 50 60 70

18. Чи використовуєте антисептик для рук, якщо 
відсутня можливість миття рук з водою? 

61,5

38,5

ТАК

НІ 

0 10 20 30 40 50 60 70

19. Чи хотіли б ви отримати більше інформації 
про правильну гігієну рук? 

48,7

50,8

0,5

ВИСОКІ

СЕРЕДНІ

НИЗЬКІ

0 10 20 30 40 50 60

20. Як ви оцінюєте свої знання щодо гігієни рук? 



 

 

 

3,4

4,6

91

1

ТАК 

ЧАСТКОВО 

НІ

ВАЖКО 
ВІДПОВІСТИ

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

21. Чи погоджуєтесь ви з твердженням: “Якщо я 
не бачу бруду на руках, значить його немає”?

38,5

33,3

14,2

1,3

12,7

ВІД МЕДИЧНИХ 
ПРАЦІВНИКІВ

В ІНТЕРНЕТІ  

В СОЦІАЛЬНИХ 
МЕРЕЖАХ  

ПО ТЕЛЕБАЧЕННЮ 

ІНШЕ

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45

22. Звідки ви отримуєте інформацію про гігієну 
рук? 


